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Liite patenttihakemukseen 
Selvitys 

WAP BASED MARKETING RESEARCH 
WAP-POHJAINEN MARKKINATUTKIMUSSOVELLUS 
("WAP Market Data") 

1. Lyhyt kuvaus 

Alueellisesti ja/tai yksildkohtaisesti (henkilo, ryhma) toteutettava WAP (wireless 
application protocoll) -teknologiaan perustuva erityisesti kuuntelija- ja 
katselijatutkimuksiin (Radio, TV) ja nopeatempoisiin tutkimuksiin tarkoitettu 
markkinatutkimussovellus. 



Keksintoa kaytetaan markkinatutkimusten kuten esimerkiksi radion 
kuuntelijatutkimusten, kuluttajatutkimusten, tunnettavuustutkimusten yms. vastaavien 
tekemiseen WAP-teknologiaa ja digitaalista matkapuhelinverkkoa hyodyntaen. 



Kayttoala 



WAP Market Data patcnttihakcmuksen liite 

06.09.1999 



Olemassaoleva tekniikka ja sen hyodyntaminen 

Keksinto perustuu olemassaolevaan digitaaliseen matkapuhelinverkkoon (GSM tai 
vastaava) ja WAP (Wireless Application Protocoll) -tekniikkaan. WAP-teknologian 
mahdollistama ns. ulkoinen rajapinta mahdollistaa myos tiedon kaksisuuntaisen 
lahettamisen. 

2. Toimintaperiaate 

Sovelluksen toiminta perustuu seuraavaan toimintakaavioon (piirustus liitteena); 
Sovelluksen tekniset osat; 

□ SMS-viestien lahettamiseen soveltuva paatelaite 

SMS-viestien vastaanottamiseen WAP-teknologiaan soveltuvat 
paatelaitteet 

□ WAP-palvelin, toteuttajan tietojarjestelma 

□ Puhelinoperaattoritoiminnot (GSM-verkko tai vastaava) 

(a) Tutkimuksen toteuttaja (research provider) toimittaa tutkimusryhmaan kuuluviin 
WAP-teknologiaa hyvaksikayttaviin paatelaitteisiin (puhelin, PDA, muu vastaava) 
mobiilisessa GSM-verkossa ns. lyhytsanoman (SMS), joka sisaltaa yhden 
yksinkertaisesti formuloidun kysymyksen; esimerkiksi "Mita radioasemaa 
kuuntelet juuri nyt?". 

(b) Em. SMS-viestin vastaanottava nakee paatelaitteensa valikossa omalla 
maantieteellisella alueellaan valittavina olevat vaihtoehdot; esimerkiksi ko. alueen 
kuunneltavissa olevat radioasemat. Maantieteellinen sijainti joko maaritetaan 
ennaltatiedetyn kayttajatiedon perusteella tai mobiiliverkon oman 
paikannusjarjestelman avulla (GPS yms). 
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(c) Vastaanottaja valitsee valikostaan kysymykseen liittyvan mielensa vaihtoehdon. 

(d) Paatelaite toimittaa tehdyn valinnan tiedon ao. WAP-serverille. 

(e) WAP-server toimittaa tehdyn valinnan tiedon tutkimuksen toteuttajan 
tietojarjestelmaan analysointia varten. 

3. Sovelluksella saavutettava hydty 

Sovellus mahdollistaa WAP- ja GSM-teknologian (tai muun vastaavan digitaalisen 
matkapuhelinverkon) seka digitaalisen matkapuhelimeen sijoitettavan 
kayttajakohtaisen SIM-korttiin liittyvan teknologian hyddyntamisen 
markkinatutkimuksessa mm. kuuntelijatutkimuksissa, TV-katselututkimuksissa seka 
missa tahansa lyhyella aikavalilla toteutettavien tutkimusten tekemisessa. 

3. Kayttoesimerkki 

"Radion kuuntelijatutkimusten tekeminen WAP Market Data -sovellusta kayttaen 

Tutkimuksen toteuttaja rakentaa itselleen tutkimusotokseen tarvittavan 
kayttajapohjan, ts. ryhman, joka tuottaa kuuntelijatutkimuksen tekemiseen tarvittavan 
datan (vrt. nykyinen ns. paivakirjajarjestelman kohderyhma). 

Tutkimuksen toteuttaja lahettaa ko. otosta edustavalle ryhmalle (kaikille tai 
alueellisesti rajatulle ryhmalle) em. selostetulla tavalla ns. lyhytsanoman (SMS) jossa 
esittaa kysymyksen "Mita radioasemaa kuuntelet juuri nyt?". 

Kayttaja nakee WAP-teknologiaan perustuvassa paatelaitteessaan em. kysymyksen 
jalkeen valikon, jossa nakyvilla ovat ao. henkilon maantieteelliseen sijaintiin (vte. 
edella todettu) perustuvat vaihtoehdot, ts. kuunneltavissa olevat asemat. 
Kayttaja valitsee esitetyista vaihtoehdoista juuri sen aseman nimen, jota kysymyksen 
vastaanottaessaan kuuntelee tai vaihtoehtoisesti valitsee option "En kuuntele mitaan". 
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Valinnan tehdessaan kaytnfla lahettaa tiedon tutkimuksen toteumyan asettamaan 
WAP-teknoIogiaa hyodyntavaan serveriin (WAP-server), joka lahettaa tiedon 
edelleen tutkimuksen toteuttajan omaan palvelimeen (server). 



Vastaanotettu tieto kertoo seuraavat tekijat; 

(a) Kuka (demograafiset tiedot, keratty tutkimusryhman rekrytoinnin yhteydessa) 

(b) Missa (perustuu joko kerattyyn tietoon tai digitaalisen verkon tuottamaan 
paikannustietoon) 

(c) Mita (mika asema; perustuu annettuun vastaukseen) 

(d) Mihin aikaan (perustuu annetun vastauksen lahettamisaikaan) 

Nain vastaanotettu tieto analysoidaan ja kootaan kuuntelijatutkimukseksi. 

Vastaavasti samaa sovellusta voidaan kayttaa tuottamaan esimerkiksi TV- 
katselijatutkimusdataa tai mita muuta markkinatutkimusta tahansa. 
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Liite patenttihakemukseen 

Patenttivaatimukset 

Patentti halutaan suojaamaan kehitettya sovellusta seuraavilta osin; 
Johdanto 

Keksinto perustuu olemassaolevaan teknologiaan seuraavilta osin; 

(a) SMS-teknologia; Markkinatutkimukseen liittyvien kysymysten toimittaminen 
tutkimuksen otosta edustavalle ryhmalle tapahtuu olemassaolevaa lyhytsanomien 
lahettamiseen digitaalisen matkapuhelinverkossa tarkoitettua SMS-teknologiaa 
hyodyntaen. 

(b) Digitaalinen GSM-puhelinverkko (tai vastaava); Viestin lahettaminen ja toisaalta 
vastaanottaminen tapahtuu olemassaolevaa digitaalista matkapuhelinverkkoa 
(GSM) ja siihen liittyvaa teknologiaa hyodyntaen. 

(c) WAP-teknologia; kysymysten vastaanottaminen ja niihin vastaaminen seka 
tietojen jalleenlahettaminen kiinteaan verkkoon tapahtuu olemassaolevaa WAP 
(wireless application protocol) -tekniikkaa hyodyntaen. 
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Tunnusmerkisto 

Keksinto (WAP Market Data) on tunnettu siita, etta se mahdollistaa olemassaolevan 
WAP-, GSM- ja SMS-teknologian hyodyntamisen markkinointitutkimusten 
(kuuntelijatutkimus, TV-katselijatutkimus, kauppapaikkatutkimus, tunnettavuus- 
tutkimus yms) tekemiseen selvityksessa mainitulla tavalla. 

Keksinto (WAP Market Data) kattaa seuraavat osat; 

1 . Markkinatutkimus 



Patentti halutaan suojaamaan kehitettya sovellusta silta, osin kun sita liitteena 
olevassa selvityksessa esitetylla tavalla kaytetaan markkinatutkimuksen 
toteuttamiseen 



2. Tekninen sovellus 

Patentti halutaan suojaamaan kehitettya sovellusta silta osin, kun se koskee 
olemassaolevan teknologian kayttamista uudella, keksintoon liittyvalla tavalla mm. 
tutkimuksen tekemiseen liittyvan valikon, tiedon kasittelyn ja edelleen 
toimittamiseen. 
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Like patenttihakemukseen 

Tiivistelma 

1. Keksintoon liittyva tekninen ongelma 

Keksinto (WAP Market Data) mahdollistaa markkinatutkimuksien kohderyhman 
tavoitettavuuteen ja aikaan liittyvan ongelman. 

Keksinto (WAP Market Data) mahdollistaa nopeiden tutkimusten tekemisen lyhyella 
aikavalilla, koska olemassaoleva teknologia (WAP, GSM, SMS) mahdollistavat 
vastausten vastaanottamisen ja analysoinnin erittain lyhyella aikavalilla. 

Keksinto (WAP Market Data) hyddyntaa olemassaolevaa teknologiaa 
niarkkinatutkimusten suorittamiseen ja muun kayttajakohtaisen informaation 
keraamiseen ja analysointiin. 

2. Markkinatutkimusten tekemiseen liittyvan ongelman ratkaisu keksintoa 
kayttaen 

Keksinto (WAP Market Data) mahdollistaa markkinatutkimuksen tekemisen 
seuraavalla tavalla; 

(a) Tutkimuksen toteuttaja (research provider) toimittaa tutkimusryhmaan kuuluviin 
WAP-teknologiaa hyvaksikayttaviin paatelaitteisiin (puhelin, PDA, muu vastaava) 
mobiilisessa GSM-verkossa ns. lyhytsanoman (SMS), joka sisaltaa yhden 
yksinkertaisesti formuloidun kysymyksen; esimerkiksi "Mita radioasemaa 
kuuntelet juuri nyt?". 
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(b) Em. SMS-viestin vastaanottava nakee paatelaitteensa valikossa omalla 
maantieteellisella alueellaan valittavina olevat vaihtoehdot; esimerkiksi ko. alueen 
kuunneltavissa olevat radioasemat. Maantieteellinen sijainti joko maaritetaan 
ennaltatiedetyn kayttajatiedon perusteella tai mobiiliverkon oman 
paikannusjarjestelman avulla (GPS yms). 

(c) Vastaanottaja valitsee valikostaan kysymykseen liittyvan mielensa vaihtoehdon. 

(d) Paatelaite toimittaa tehdyn valinnan tiedon ao. WAP-serverille. 

(e) WAP-server toimittaa tehdyn valinnan tiedon tutkimuksen toteuttajan 
tietojarjestelmaan analysointia varten. 

Ratkaisuun liittyva piirustus liitteena. 
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